
Charte 
des valeurs

Ensemble 
pour les donneurs 

et les patients. 

Devise   

Nous appliquons  

ce que nous préconisons.

La confiance 

angulaire.
est notre pierre 

Leitmotiv  

•	� Nos décisions suivent notre  
stratégie d’entreprise.  

•	� Nous accomplissons ce que nous 
exigeons.

•	� Nous développons continuellement 
nos compétences de conduite.

•	� Nous soutenons nos collaborateurs 
dans la prise de responsabilité.

•	� Nous communiquons de manière 
claire et ciblée.

Principes de gouvernance Valeurs et principes

•	� Nous sommes objectifs, clairs et 
transparents. 

•	� Nous allons à la rencontre les uns 
des autres et nous nous entraidons.

•	� Nous respectons nos différences  
et les valorisons.

•	� Nous entretenons des rapports 
cordiaux et polis.

Comment nous interagissons

Valeurs et principes

•	� Nous veillons constamment au 
bien-être des donneurs,  
des patients et de nos collègues.

•	� Nous agissons avec éthique.
•	� Nous agissons de manière  

responsable en tant qu’entreprise 
et comptons sur l’engagement 
personnel de chacun.

•	� Nous saisissons le changement 
comme une opportunité  
pour innover et nous  
projeter dans l’avenir.  

Ce qui nous distingue  

Valeurs et principes

•	� Nous visons l’excellence pour  
notre entreprise avec la qualité et la 
sécurité comme priorités.

•	� Nous cultivons un esprit d’ouverture, 
relevons les défis avec une attitude 
positive et privilégions la recherche 
de solutions.

•	� Nous garantissons une gestion 
respectueuse des ressources et de 
l’environnement.

Comment nous travaillons


